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L KOMPLETNY CENNIK SLUZIEB A ZARIADENI
platny od 1.4.2026

Sluzba Uctovanie Sumayjvé. DPH

- InStalaéné prace, zriadenie pripojenia -

Aktivacny poplatok za kablové vzdusné pripojenie (OPTIKA) bez viazanosti jednorazovo 150(,-EUR
Aktivacny poplatok za kablové zemné pripojenie (OPTIKA) jednorézovo /od 300(,-EUR
Aktivacny poplatok za bezdrétové pripojenie (RR PTP/PTMP, anténa) jednorézovo /od 350(,-EUR

- Prace na objednavku, vyjazd technika, platené servisy -

InStalacné / Konfig. prace / demontaz KZ-antény / vysokozdvizna plosina - 1hod (kazda |jednorazovo 35|,-EUR
zaCata hod.)

Dopravné naklady — 1km (kazdy zac¢aty km) jednorazovo 1{,-EUR
Servis / vymena KZ, oprava poskodeného optokabla MIMO parcely klienta - bezplatne)
Zvéranie optokabla 1x zvar vlakna (cena plati pri obj. do 10 zvarov) jednorazovo 15(,-EUR
- Internet -

Internet HOME — OPTIC FIBER 200 (200/100Mbit — kablovy), mesacne 14|,-EUR
pri roénej platbe zlava 10%

Internet HOME — OPTIC FIBER 350 (350/150Mbit — kablovy), mesacne 20|,-EUR
pri roénej platbe zlava 10%

Internet HOME — OPTIC FIBER 2,5G ULTRA (2500/500Mbit — kablovy 2,5Gbps) |mesacne 49|,-EUR
pri roénej platbe zlava 10%

Internet HOME — RADIO FIBER 100 (100/20Mbit — bezdrétovy, anténa), mesacne 25(,-EUR
pri ro€nej platbe zfava 10%

Internet GARANT — max. 10Gbit — kablovy-optika/ bezdrétovy, SLA, BACKUP - individual

- Televizia -

Televizia IP TV - zakladny balik Start, Start+ (cca 90 programov, 4x TV — dva boxy|mesacne 9,50|,-EUR
a dva smart TV v zakladnej ponuke — cela ponuka na webe sledovanietv.sk)

Televizia IP TV - Android UHD set-top box jednorazovo 55(,-EUR
-Iné -

Zaslanie faktary v papierovej forme slovenskou postou mesacne 1,80(,-EUR
Zaslanie elektronickej faktary emailom - bezplatne
Reaktivacny poplatok (po odpojeni, pri neodobratom KZ) jednorazovo 25(,-EUR
Aktivacia verejnej IPv4 adresy jednorazovo 10|,-EUR
Verejna IPv4 adresa mesacne /od 5(,-EUR
FTP / opticky kabel (2 vlakno) 1m jednorazovo 1,50(,-EUR
Opticka chranic¢ka 14/10mm 1m jednorazovo 1{,-EUR
Konzola (odstupend / pod Skridlu) jednorazovo 15|,-EUR
Wifi router ASUS 1Ghit, 2,4GHz + 5GHz jednorazovo 95(,-EUR
POKUTA - poru$enie podmienok uvedenych v zmluve (napr. nevratené Kz) jednorazovo 250|,-EUR

*uvedené ceny platia vyhradne pre tuzemskych zakaznikov s trvalym pobytom,
alebo sidlom firmy na Slovensku!
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1. Cennik tvori neoddelitelnd sucast zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb

Kvalita sluzby je zaru€ena na datovom kabli, ktory je suCastou koncového zariadenia poskytovatela
pripojenia k internetu. Poskytovatel pripojenia k internetu nezodpovedd za kvalitu sluzby, ktora je
nasledne Sirena uzivatefovym WIF| zariadenim. Pokial ide o zariadenie pripajajuce sa priamo na
vysielaC siete NEVERNET je potrebné, aby koncové =zariadenie bolo kompatibilné zo sietou
NEVERNET, tym je zaru€ena spravna funk&nost' a kvalita objednanych sluzieb. Zoznam kompatibilnych
zariadeni poskytujeme na vyZiadanie.

2. Cisla za poskytovanymi sluzbami priklad: sluzba s parametrami 10Mbit/1Mbit
- 10Mbit je rychlost’ stahovania dat z internetu za sekundu.
- 1Mbit je rychlost odosielania dat do internetu. To isté plati pri ostatnych programoch.

3. Minimalna rychlost stahovania dat z internetu pre vSetky programy je 5Mbit/s bezne dostupna rychlost
je 50% z poskytovanej rychlosti.

Priklad: program OPTIC FIBER 200, ktory ponikame s parametrami 200Mbit/s rychlost stahovania dat
bezne dostupna rychlost pre tento program je 100Mbit/s rychlost stahovania dat. Bezne dostupna
rychlost by mala byt dosahovana 90% pocas celého dia. Maximalna rychlost je 100% z ponukanej
rychlosti internetu.

Priklad k rychlostiam jednotlivych ponukanych programov: ak uzivatel stahuje subor o velkosti 10MB
(10Megabaijt) s rychlostou pripojenia 10Mbit/s bude subor stiahnuty zaokruhlene za 8 sekund. Taky isty
vzorec sa pouzije pre vypocet ¢asu odosielania dat.
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